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MAXXEN PAYDAŞ KATILIM POLİTİKASI 

MAXXEN STAKEHOLDER ENGAGEMENT POLICY 

GİRİŞ / INTRODUCTION 

MAXXEN Enerji olarak, faaliyetlerimizin ekonomik, çevresel ve sosyal etkilerimizin yönetiminde 

paydaşlarımızla açık, güvene dayalı ve sürekli bir iletişim kurmanın önemine inanıyoruz. Paydaş Katılım 

Politikamız, tüm paydaşlarımızla etkin ve yapıcı ilişkiler geliştirmeyi, onların görüş ve beklentilerini karar 

alma süreçlerine dahil etmeyi amaçlamaktadır. Bu politika, kurumumuzun şeffaflık, hesap verebilirlik ve 

sürdürülebilirlik ilkeleri doğrultusunda hazırlanmıştır. 

At MAXXEN Energy, we believe in the importance of establishing open, trusting, and continuous communication with our 

stakeholders in managing the economic, environmental, and social impacts of our operations. Our Stakeholder Engagement 

Policy aims to develop effective and constructive relationships with all our stakeholders and to incorporate their opinions and 

expectations into decision-making processes. This policy has been prepared in line with our institution's principles of 

transparency, accountability and sustainability. 

1.AMAÇ VE KAPSAM / PURPOSE AND SCOPE 

• Bu politikanın amacı, MAXXEN Enerji’nin tüm faaliyetlerinde iç ve dış paydaşlarımızla şeffaf, 

katılımcı ve sürdürülebilir bir iletişim süreci yürütmemizi sağlamaktır. 

• The purpose of this policy is to ensure that we carry out a transparent, participatory and 

sustainable communication process with our internal and external stakeholders in all 

activities of MAXXEN Energy. 

•  

• Politika; çalışanlarımızı, yüklenicilerimizi, müşterilerimizi, tedarikçilerimizi, yatırımcılarımızı, kamu 

kurumlarını, yerel toplulukları, sivil toplum kuruluşlarını ve diğer tüm iş ortaklarımızı 

kapsamaktadır. 

• Policy; It includes our employees, contractors, customers, suppliers, investors, public 

institutions, local communities, non-governmental organizations and all other business 

partners. 

•  
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2. İLKELERİMİZ / OUR PRINCIPLES 

• Şeffaflık: Paydaşlarla açık, güvenilir ve anlaşılır iletişim kurarız. Paydaşlarımızla yürüttüğümüz 

iletişim süreçlerinde açık, anlaşılır ve zamanında bilgi paylaşımını esas alırız. Karar alma 

süreçlerimizde şeffaflığı ön planda tutar, paydaşlarımızın güvenini artırmayı hedefleriz. 

Transparency: We communicate openly, reliably and understandably with stakeholders. In the communication 

processes we carry out with our stakeholders, we are based on clear, understandable and timely information sharing. 

We prioritize transparency in our decision-making processes and aim to increase the trust of our stakeholders. 

• Katılımcılık: Paydaşların görüş, öneri ve beklentilerini alma, değerlendirme ve uygun süreçlere 

entegre etme yoluyla katılımcı bir yaklaşımı benimseriz. Karar alma süreçlerimizde paydaşların 

katkısını teşvik ederiz. 

Participation: We adopt a participatory approach by receiving, evaluating and integrating the opinions, suggestions and 

expectations of stakeholders into appropriate processes. We encourage the contribution of stakeholders in our 

decision-making processes. 

• Sorumluluk: Tüm faaliyetlerimizde toplumsal, çevresel ve ekonomik etkilerin bilinciyle hareket 

ederek, paydaşlara karşı hesap verebilir ve sorumlu bir kurum olmayı benimseriz.  

Responsibility:  We act with the awareness of social, environmental, and economic impacts in all our activities, 

adopting being an accountable and responsible institution towards stakeholders.  

• Eşitlik: Tüm paydaşlara adil,  ayrım gözetmeyen ve tarafsız bir yaklaşımla yaklaşır; farkı görüş ve 

ihtiyaçlara saygı duyarız. 

Equality: We approach all stakeholders with a fair, non-discriminatory and impartial approach; we respect different 

opinions and needs. 

• Sürdürülebilirlik: Paydaş katılımını uzun vadeli değer yaratma sürecinin ayrılmaz bir parçası olarak 

görerek, sosyal, çevresel ve ekonomik sürdürülebilirliğe katkı sağlayacak şekilde yönetiriz. 

Sustainability: We view stakeholder engagement as an integral part of the long-term value creation process and 

manage it in a way that contributes to social, environmental, and economic sustainability. 

 

• Etkin İletişim: Paydaşların ihtiyaç ve beklentilerini anlamak için anketler, düzenli toplantılar, odak 

grup çalışmaları ve raporlama mekanizmalarını kullanır, sürekli iyileşmeyi destekleriz.  
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Effective Communication: We use surveys, regular meetings, focus group studies, and reporting mechanisms to 

understand the needs and expectations of stakeholders, supporting continuous improvement.  

3. UYGULAMA VE YÖNTEMLER / APPLICATION AND METHODS 

• Paydaşların beklenti ve öncelikleri geri bildirim formları, dijital platformlar, birebir görüşmeler, 

anketler ile belirlenir. 

Stakeholder expectations and priorities are determined through feedback forms, digital platforms, one-on-one 

interviews, and surveys. 

• Faaliyetlerimizle ilgili şeffaf raporlama yapılır. (sürdürülebilirlik raporları, performans göstergeleri 

vb.). 

Transparent reporting is made about our activities. (sustainability reports, performance indicators, etc.). 

• Paydaş görüşleri geri bildirim mekanizmaları ile karar süreçlerine entegre edilir. 

Stakeholder opinions are integrated into decision-making processes through feedback mechanisms. 

• Kurumsal web sitesi, e-posta bültenleri, toplantılar ve çalıştaylar, sosyal medya hesapları, anket 

ve geri bildirim formları, raporlar ve iletişim hatları ile paydaşlarla aktif iletişim sağlanır.  

Active communication with stakeholders is ensured through the corporate website, e-mail newsletters, meetings and 

workshops, social media accounts, survey and feedback forms, reports and communication lines.  

4. İZLEME VE GELİŞTİRME / MONITORING AND DEVELOPMENT 

• Paydaş katılım süreçleri, etkinliğinin sağlanması ve sürekli iyileştirilmesi amacıyla düzenli olarak 

izlenir, ölçülür ve değerlendirilir. 

Stakeholder engagement processes are regularly monitored, measured, and evaluated to ensure their effectiveness 

and continuous improvement.  

• Paydaşların geri bildirimi ile iyileştirici faaliyetler belirlenir. 

Remedial activities are determined with the feedback of the stakeholders. 

• Politikanın etkinliği üst yönetim tarafından gözden geçirilir ve gerekli durumlarda güncellenir. 

The effectiveness of the policy is reviewed by the senior management and updated when necessary. 
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SONUÇ / RESULT 

Maxxen Enerji olarak, Paydaş Katılım Politikamız ile paydaşlarımızla sürdürülebilir, şeffaf, hesap verebilir 

ve katılımcı ilişkiler kurma yönündeki kurumsal taahhüdümüzü ortaya koyarız. Paydaş katılımı, 

süreçlerimizin ayrılmaz bir unsuru olarak görmekte olup, bu doğrultuda iletişim mekanizmalarımızın 

etkinliğini düzenli olarak izlenmekte ve geliştirmekteyiz. 

As Maxxen Energy, we demonstrate our corporate commitment to establishing sustainable, transparent, accountable and 

participatory relationships with our stakeholders with our Stakeholder Engagement Policy. We see stakeholder participation as 

an integral element of our processes, and we regularly monitor and improve the effectiveness of our communication 

mechanisms in this direction. 

 


